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Sprawozdanie z badania ankietowego
»Jakos¢ realizacji zaje¢ dydaktycznych”
Na Wydziale Nauk Medycznych UWM w Olsztynie

Oceniany okres: rok akademicki 2016/2017

Czas trwania ankietyzacji: semestr zimowy — od 30.01.2017 do 24.02.2017, semestr letni od
19.06.2017 do 30.09.2017

Sposob przeprowadzenia ankiety: system elektroniczny USOSweb

Respondenci: studenci jednolitych studiéw magisterskich na kierunku lekarskim, na
kierunku lekarskim w jezyku angielskim oraz uczestnicy studiéow trzeciego stopnia;
studenci studiow stacjonarnych | i Il stopnia na kierunku pielegniarstwo; studenci
studiow niestacjonarnych II stopnia na Kkierunku pielegniarstwo; studenci studiéw
stacjonarnych I stopnia na kierunku dietetyka oraz ratownictwo medyczne;

1. Wyniki ogélne — semestr letni:
Liczba studentoéw uprawnionych do wypetnienia przynajmniej jednej ankiety: 512
Liczba studentoéw, ktorzy wypetnili przynajmniej jedng ankiete: 156 (30,5% uprawnionych)
Liczba dostepnych ankiet: 13 424
Liczba wypelnionych ankiet: 966 (7,2 % wszystkich ankiet)
Liczba nauczycieli akademickich prowadzacych ocenione zajecia: 196 plus 92 nauczycieli
ocenionych przez studentow kierunku lekarskiego w jezyku angielskim
Liczba ocenionych zaje¢¢: 244
Liczba komentarzy: 201 plus 80 komentarzy studentéw kierunku lekarskiego w jezyku
angielskim;

Liczba nauczycieli akademickich prowadzacych ocenione zajgcia W semestrze zimowym: 242
plus 3 nauczycieli ocenionych przez studentéw kierunku lekarskiego w jezyku
angielskim

Liczba komentarzy w semestrze zimowym: 275 + 1 na Kierunku lekarskim w jezyku
angielskim

Tab. Rozklad dziennego udzialu oséb w ankiecie od 19.06.2017 do 30.09.2017

Liczba Liczba nowych osob, Liczba Liczba nowych osoéb,
Data wypelnionych ktore wypeknily Data wypelnionych ktore wypeknily

ankiet co najmniej 1 ankiete ankiet co najmniej 1 ankiete
2017-09-30 30 +3 2017-07-27 15 +1
2017-09-29 15 +1 2017-07-25 1 +1
2017-09-28 46 +3 2017-07-23 1 0
2017-09-27 58 +3 2017-07-22 8 +1
2017-09-26 52 +2 2017-07-17 9 +2
2017-09-25 2 +1 2017-07-14 1 +1
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2017-09-24 4 0 2017-07-13 39 +1
2017-09-22 7 +3 2017-07-11 25 +4
2017-09-21 8 0 2017-07-08 12 +1
2017-09-20 18 +2 2017-07-07 4 +2
2017-09-19 5 +2 2017-07-06 14 +4
2017-09-17 15 +4 2017-07-05 13 +3
2017-09-15 2 +1 2017-07-04 1 +1
2017-09-14 7 0 2017-07-03 63 +3
2017-09-12 33 +1 2017-07-02 42 +8
2017-09-11 13 +2 2017-06-30 10 +1
2017-09-09 6 +1 2017-06-29 22 +6
2017-09-04 4 +1 2017-06-28 25 +6
2017-09-03 1 +1 2017-06-27 12 +4
2017-08-30 2 +1 2017-06-26 26 +5
2017-08-28 2 +1 2017-06-25 56 +8
2017-08-20 2 +1 2017-06-24 23 +5
2017-08-15 2 0 2017-06-23 30 +7
2017-08-09 31 0 2017-06-22 2 +1
2017-08-06 2 0 2017-06-21 13 +4
2017-08-01 1 +1 2017-06-20 49 +13
2017-07-30 1 +1 2017-06-19 81 +27




2. Whnioski:
Zaangazowanie studentéw w wypelnianie ankiet dotyczacych jakos$ci realizacji zajec
dydaktycznych jest bardzo niewielkie, czego skutkiem jest mata ilo§¢ ocen
wiarygodnych i brak mozliwosci wlasciwej ewaluacji otrzymanych opinii dotyczacych
nauczycieli czy tez zaj¢¢ dydaktycznych; po raz kolejny nalezy przeprowadzié
rozmowy ze studentami o szczegdlnym znaczeniu ich oceny w procesie zapewniania
jakosci ksztalcenia.
Od roku akademickiego 2016/2017 funkcjonuje ankieta w jezyku angielskim, dzieki
czemu na temat zaje¢ oraz prowadzacych mogli wypowiedzie¢ si¢ studenci kierunku
lekarskiego w jezyku angielskim — skutkiem tego jest 80 opinii wyrazonych przez
studentéw anglojezycznych, z czego wigkszos¢ jest pozytywnych. Ankieta w jezyku
angielskim daje mozliwo$¢ pelnej analizy 1 ewaluacji ocen zaréwno nauczycieli
akademickich jak i prowadzonych zaje¢ dydaktycznych.
Analiza wykazata, ze w semestrze zimowym wigksza ilo$¢ studentéw kierunkoéw
polskojezycznych (kierunek lekarski, pielegniarstwo, dietetyka, ratownictwo
medyczne) wzigta udziat w badaniu ankietowym, o czym $wiadczy kilkadziesigt ocen
studentow, ktore spelniajg kryteria wiarygodnych, podczas gdy w semestrze letnim
tylko jeden nauczyciel uzyskat liczbe gloséw pozwalajaca uznaé oceng za wiarygodng
— dotyczy ona studiow doktoranckich. Natomiast studenci kierunku lekarskiego
w jezyku angielskim bardziej czynnie uczestniczyli w badaniu ankietowym
oceniajagcym semestr letni.
Zarébwno w semestrze zimowym jak i letnim odnotowano sporg ilo$§¢ komentarzy.
Wigkszos¢ prowadzacych otrzymalo pozytywne opinie, ktore pokazuja m.in.:
wyjatkowe zaangazowanie | interesujacy sposob prowadzenia zajec, dobry kontakt ze
studentami, profesjonalne podej$cie do problemoéw. Studenci docenili réwniez duza
wiedz¢ 1 doswiadczenie prowadzacych oraz zrozumiaty sposdb wyjasniania zagadnien
1 niejasnosci. Oprdcz pozytywnych opinii, byly rowniez negatywne, dotyczyly one
przede wszystkim probleméw organizacyjnych Wydziatu tj. przecigzenia iloscia
godzin zaje¢ dydaktycznych, zbyt krotkich przerw miedzy zajeciami na
przemieszczanie si¢, ale rOwniez nieprofesjonalnego zachowania podczas wyktadoéw.
Zauwazono rowniez, ze oceniani byli prowadzacy, z ktérymi osoby oceniajace nie
miaty zaje¢ (co zaznaczyly w komentarzu), co moze podwaza¢ wiarygodno$¢
koncowych ocen.
Uwazamy, ze podstawowym warunkiem efektywnej ankietyzacji jest odpowiednie
poinformowanie studentdéw o znaczeniu ich oceny wyrazonej w ankiecie na
organizacj¢ prawidlowej dydaktyki Wydziatu. Proponujemy:
1) poszerzenie informacji na stronach internetowych,
2) przeprowadzenie bezposrednich rozmow ze studentami w celu informowania ich o
zasadnosci 1 celowos$ci wypelniania ankiet.
Sugerujemy rowniez wigksze zaangazowanie opiekunow poszczegdlnych kierunkow i
starostow, a takze osob prowadzacych zajgcia ze studentami w uswiadamianiu, jaka
role spetnia faktycznie taka ankieta. Zaangazowanie samych pracownikow Wydziatu
powinno przetozy¢ si¢ na zaangazowanie studentow w wypetienie kazdej ankiety, a
to powinno przetozy¢ si¢ na zwigkszenie ilosci respondentéw, co w efekcie
koncowym pomoze nam wyciggna¢ wiarygodne wnioski oraz podnie$¢ jako$¢
nauczania na naszym Wydziale.



e Szczegodlne znaczenie ma podjecie dziatan informacyjnych, ktore zapewnig studentow
o petnej anonimowosci badania ankietowego. W rozmowach wielu studentow WNM
zwraca uwagg, ze ze wzgledu na obowigzek logowania si¢ do systemu USOS w celu
uzupelnienia ankiety, nie jest zachowana ich anonimowo$¢, w zwigzku z tym
obawiajg si¢ wypeliania ankiety elektronicznej. Mimo wielokrotnych zapewnien i
przekazywania informacji, iz anonimowos$¢ jest zachowana, stopien ankietyzacji
wskazuje, ze studenci nie sg o tym przekonani.

e Przedstawienie studentom zmian, jakie mialy miejsce w stosunku do prowadzacych
zajecia, organizacji 1 treSci nauczanych przedmiotow, powinno by¢ waznym
czynnikiem zachecenia studentow do brania udziatu w badaniach ankietowych.

Opracowano na podstawie wynikow wygenerowanych z systemu USOS oraz informacji z BIOS.



